
 

 

 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ 

 
กลุ่มงาน บริหารงานบุคคล 

ผู้รับบริการ 
ขั้นตอนการ
ให้บริการ 

ช่องทางการ 
ให้บริการ 

เจ้าหน้าที ่
ผู้ให้บริการ 

สิ่งอำนวย 
ความสะดวก 

ความรวดเร็ว 
ในการให้บริการ 

ครู และบุคลากรทางการศึกษา 93.75 94.10 96.60 86.09 95.20 
นักเรียน 93.13 95.20 93.13 95.83 94.10 

ผู้ปกครอง 97.30 93.13 97.30 96.09 95.83 
ภาพรวม 94.73 94.14 95.68 92.67 95.04 

 
 


